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В современном мире информационные технологии находят широкое применение в различных областях, включая налоговое администрирование. ФНС России на своем официальном сайте (www.nalog.gov.ru) предоставляет более 70 интерактивных сервисов, дающих возможность налогоплательщикам получить наиболее полный спектр услуг и информации в режиме онлайн. 
Личный кабинет налогоплательщика – один из наиболее популярных сервисов ФНС России, который необходим всем, кто платит налоги, подает декларации, регистрирует бизнес, хочет получать актуальную информацию из налоговой инспекции оперативно и просто. Удобный интерфейс и понятная навигация делает его доступным для людей даже с малым опытом работы с компьютерами.
Воспользовавшись этим сервисом, физические лица могут:
- уплачивать налоги онлайн,
- своевременно узнавать о задолженности и уплачивать ее,
- получать информацию о полученных доходах (справка 2-НДФЛ),
- получать информацию об объектах имущества и транспортных средствах,
- получать налоговые уведомления на оплату налогов,
- заполнять налоговую декларацию 3-НДФЛ (в том числе, для получения налогового вычета) в режиме онлайн, отправлять ее в электронном виде в налоговый орган и отслеживать статус камеральной проверки,
-  обратиться за получением консультации, направить уточняющие сведения об имуществе, заявление на предоставление льготы,
-  получать в электронном виде выписки ЕГРН, справки по состоянию расчетов с бюджетом, свидетельство о постановке на учет по месту жительства (ИНН). А запрошенные через личный кабинет сведения о банковских счетах позволят контролировать открытие (закрытие) счетов в кредитных учреждениях.
Таким образом, личный кабинет предусматривает практически все жизненные ситуации, которые возникают у налогоплательщиков при взаимодействии с налоговыми органами.
Получить доступ к сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц» или восстановить пароль при его утере можно с помощью логина и пароля, указанных в регистрационной карте, которую можно получить в любой инспекции или отделении МФЦ. Войти в личный кабинет также можно с помощью логина и пароля от Единого портала государственных и муниципальных услуг, если у налогоплательщика подтверждена учетная запись. Восстановить пароль также возможно с помощью подтвержденного адреса электронной почты и кодового слова, задав эти параметры в разделе «Настройки профиля» (закладка «Безопасность»).
Доступ к личному кабинету для лиц, не достигших 14-летнего возраста, предоставляется их законным представителям (родители, усыновители или опекуны). Затем можно добавить детей в свой личный кабинет через вкладку «Семейный доступ» (раздел «Настройки профиля»).
Максимально быстро получать документы от налоговых органов вне зависимости от работы почтовых отделений, обеспечить конфиденциальность информации и удобный ее поиск, получить доступ к архивным данным поможет переход на электронный документооборот в личном кабинете. Для этого в разделе «Настройки профиля» в закладке «Уведомления» на позиции «Получение документов в бумажном виде» необходимо нажать клавишу «Отказаться» и далее «Отправить». В мобильном приложении «Налоги ФЛ» в разделе «Профиль» в закладке «Уведомления» нажать «Отказаться от получения документов на бумажном носителе».

