АДМИНИСТРАЦИЯ

КУМЫЛЖЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО

РАЙОНА ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ


От 15.03.2012  № 158  

	Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям».
	


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Кумылженского муниципального района от 07.04.2011г. № 256 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)», постановлением администрации Кумылженского муниципального района от 20.04.2011 года №312 «Об утверждении Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)»

постановляю:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям».

2.  Постановление вступает в силу со дня подписания и подлежит обнародованию путем размещения в МКУК «Кумылженская межпоселенческая центральная библиотека им. Ю.В.Сергеева», а также размещению в сети Интернет на официальном сайте Кумылженского муниципального района.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы по социальным вопросам администрации Кумылженского муниципального района Куликова Ю.Н.

Глава Кумылженского 

муниципального района







Г.А.Шевцов

Начальник правового отдела






И.И.Якубова

	
	Утвержден

постановлением администрации Кумылженского муниципального района

от 15.03.2012 № 158


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги

«Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям».

1. Общие положения.

Отдел культуры и молодежи администрации Кумылженского муниципального района    организует работу по обеспечению прав  молодых семей Кумылженского района на участие в районной целевой программе «Молодой семье – доступное жилье» на 2011-2013 годы.  
Отдел культуры и молодежи администрации Кумылженского муниципального района при организации работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям руководствуется федеральным, областным законодательством и муниципальными нормативными правовыми актами.

1.1. Наименование муниципальной услуги.

Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям.

1.2. Исполнители муниципальной услуги.

 Исполнителем муниципальной услуги является отдел культуры и молодежи администрации Кумылженского муниципального района (далее отдел культуры и молодежи). При предоставлении муниципальной  услуги осуществляется взаимодействие с администрациями сельских поселений Кумылженского муниципального района. 

1.3. Перечень нормативно-правовых документов.

Деятельность Отдела культуры и молодежи   по предоставлению муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

- Жилищным кодексом Российской Федерации; (источник публикации: «Собрание законодательства РФ» от 03.01.2005 г. № 1(ч.1), ст.14);

 -  Постановлением Правительства Российской Федерации от 17 декабря 2010 г. N 1050 «О федеральной целевой программе «Жилище» на 2011 – 2015 годы»; (источник публикации: «Собрание законодательства РФ» от 31.01.2011 г. № 5, ст.739); 

 - Постановление администрации Волгоградской области от 14.12.2010 года № 658-п  «О долгосрочной областной  целевой программе «Молодой семье – доступное жилье” на 2011-2015 годы»; (источник публикации: «Волгоградская правда» от 22.12.2010 г. № 239).
1.4. Заявители, имеющие право на предоставление муниципальной услуги.

Заявителем, имеющим право на предоставление муниципальной услуги может быть молодая семья,  в том числе неполная молодая семья, состоящая из одного молодого родителя и одного и более детей, соответствующая следующим условиям:

а) возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье не превышает 35 лет;

б) семья признана нуждающейся в жилом помещении в соответствии  с законодательством;

в) наличие у семьи доходов, либо иных денежных средств, достаточных для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.

Участие в программе является добровольным. Право на улучшение жилищных условий с использованием социальной выплаты или иной формы государственной поддержки за счет средств федерального, областного и местных бюджетов предоставляется молодой семье только один раз.

1.5. Порядок информирования заинтересованных лиц о правилах предоставления муниципальной  услуги.

а) Информация о муниципальной  услуге предоставляется получателям муниципальной  услуги непосредственно в  отделе культуры и молодежи с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, в средствах массовой информации.

- Информация о месте нахождения и графике работы отдела: 403402, Волгоградская область, Кумылженский район, ст. Кумылженская, ул. Ленина, 20.

- График работы:

Понедельник – с 8 ч. 00 мин. до 17 ч. 00 мин.

Вторник – пятница -  с 8 ч.00 мин. до 16 ч.00 мин.; 

перерыв на обед с 12ч.00 мин. до 13 ч. 00 мин;

выходные – суббота, воскресенье.

б)  Контактные телефоны отдела культуры и молодежи: 8 (84462)  6-18-83(факс); 6-17-42. 

       в) Информация о реализации жилищных программ размещается на сайте   Кумылженского муниципального района Волгоградской области – www.kumadmin.ru, в СМИ, рассылается по электронной почте.

       г) Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется на основании личного обращения получателя муниципальной услуги в отдел культуры и  молодежи.

Муниципальная услуга может предоставляться получателю муниципальной услуги по индивидуальной форме (консультирование) в день обращения без предварительной записи.

      Информация о процедуре предоставления муниципальной  услуги сообщается при личном или письменном обращении получателей муниципальной  услуги, в средствах массовой информации, на информационных стендах, а также в сети Интернет на официальном сайте Кумылженского муниципального района Волгоградской области. 

     д) Порядок, форма и место размещения информации, указанной в подпунктах «а-г» настоящего пункта.

Информация о порядке, форме   предоставления муниципальной услуги, сведения о графике (режиме) работы отдела культуры и молодежи, сведения о местонахождении, контактных телефонах и интернет-адресах органа, в котором заявители могут получить документы, необходимые для признания молодой семьи участником программы и получения социальной выплаты, размещены непосредственно в отделе  культуры и молодежи на информационных стендах.

На информационных стендах в отделе культуры и молодежи размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования к ним;

- образцы оформления документов (заявлений), необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- месторасположение, график работы, номера телефонов органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления социальной выплаты;

- режим приема граждан;

- порядок получения консультаций.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист отдела культуры и молодежи  подробно и в вежливой форме информируют обратившихся граждан по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании структуры, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

е) Информация для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий и решений.

      Получатели муниципальной услуги  вправе обжаловать действие (бездействие) должностных лиц, ответственных (участвующих) в представлении муниципальной услуги, а также принимаемых ими решений при предоставлении услуги, в досудебном (внесудебном) порядке.  Об этом им сообщается при обращении.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

 2.1.  Результатом предоставления муниципальной услуги является оказание молодым семьям в возрасте до 35 лет государственной поддержки в виде социальной выплаты на приобретение собственного жилья, привлечение в жилищную сферу дополнительных финансовых средств банков и других организаций, предоставляющих ипотечные жилищные кредиты и займы, а также собственных средств граждан; укрепление семейных отношений и снижение социальной напряженности в обществе, улучшение демографической ситуации в Кумылженском муниципальном районе Волгоградской области.

2.2.   Срок предоставления муниципальной услуги:

признание молодых семей участниками программы, изъявивших желание получить социальную выплату – 10 дней со дня подачи заявления с полным пакетом документов;

формирование списка молодых семей – участников программы, изъявивших получить социальную выплату в планируемом году по Кумылженскому муниципальному району, - до 1 сентября текущего года; 

направление списка участников программы, изъявивших получить социальную выплату в планируемом году по  Кумылженскому муниципальному району, в Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области - в течение 5 дней с даты формирования списка;

оповещение молодых семей - претендентов на получение социальной выплаты в соответствующем году о необходимости представления документов для получения свидетельства - в течение 5 рабочих дней после получения из Комитета по делам молодежи Администрации Волгоградской области уведомления о лимитах бюджетных обязательств, предусмотренных на предоставление субсидий из  областного бюджета, предназначенных для предоставления социальных выплат;

оформление свидетельств и выдача их молодым семьям - претендентам на получение социальных выплат в соответствии со списком молодых семей - претендентов на получение социальных выплат - в течение 2 месяцев после получения уведомления о лимитах бюджетных обязательств из областного бюджета, предназначенных для предоставления социальных выплат;

перечисление средств, предоставляемых в качестве социальной выплаты из бюджета Кумылженского муниципального района на банковский счет молодой семьи - участника программы банку - в течение 5 рабочих дней со дня получения заявки на оплату от банка.

2.3. Перечень документов, необходимый для предоставления муниципальной услуги.

Для получения муниципальной  услуги молодая семья представляет  в отдел культуры и  молодежи   следующие документы:

а) заявление по форме согласно приложению № 2 к настоящему регламенту в 2 экземплярах (один экземпляр возвращается заявителю с указанием даты принятия заявления и приложенных к нему документов);

б) копии документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи;

в) копию свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется);

г) документ, подтверждающий признание молодой семьи нуждающейся в  жилом   помещении;

д) документы, подтверждающие признание молодой семьи семьей, имеющей  доходы,  позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.

2.4.   Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Отказ в приеме документов осуществляется:

- в случае обращения неправомочного лица. Неправомочное лицо - лицо, которое не имеет полномочий (законных оснований) на написание заявления. Не имеет документа (доверенности), надлежаще оформленного, в случае обращения от имени другого заявителя, не является гражданином РФ;

- при обращении гражданина РФ, проживающего (зарегистрированного по месту жительства) в другом муниципальном районе.

2.5. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

а) несоответствие молодой семьи требованиям, указанным в пункте 1.4 раздела 1 административного регламента;

б) непредставление или представление не в полном объеме документов, необходимых для участия в программе;

в) недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах;

г) ранее реализованное право на улучшение жилищных условий с использованием субсидии или иной формы государственной поддержки.

Повторное обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги допускается после устранения оснований для отказа.

2.6.  Сведения о бесплатности (платности) оказания услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.7. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Отдел культуры и молодежи организует работу по проверке сведений, содержащихся в  документах, предусмотренных пунктом 2.3. настоящего регламента и в 10-дневный срок с даты представления этих документов принимает решение о признании либо об отказе в признании молодой семьи участникам жилищной программы. 

О принятом решении молодая семья письменно уведомляется  отделом культуры и молодежи в 5 – дневный срок со дня принятия решения.

2.8.   Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 10 минут.  

2.9. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

Каждое рабочее место специалиста в помещении должно быть удобно расположено для приема граждан, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим, ксерокопирующим, сканирующим устройствам, иметь информацию о фамилии, имени и отчестве специалиста, осуществляющего прием заявлений.

Помещение для предоставления муниципальной услуги должно обеспечивать возможность предоставления муниципальной услуги по индивидуальной и групповой формам.

В помещении, где проводятся консультации, должна быть мебель из расчета на одного консультанта и двух консультируемых, стол, стулья, ручка, бумага,  карандаши.

Раздаточные информационные материалы (брошюры, буклеты и т.п.) находятся в помещении, предназначенном для приема получателей муниципальной услуги. На информационных стендах, размещаемых в  отделе культуры и молодежи содержится необходимая информация.

При организации рабочих мест в целях пожарной безопасности должна быть предусмотрена возможность эвакуационного выхода из помещения.

2.10.   Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями доступности и качества предоставляемой муниципальной услуги являются:

- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

- подробное информирование и консультирование граждан о порядке получения муниципальной услуги.

Основными требованиями к информированию граждан являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информирования;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

2.11.   Иные требования предоставления муниципальной услуги.

Повторное обращение с заявлением об  оказании муниципальной услуги допускается после устранения оснований для отказа, предусмотренных пунктом 2.5 настоящего регламента.

При предоставлении муниципальной услуги должны приниматься необходимые организационные и технические меры для обеспечения конфиденциальности и защиты персональных данных.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения.

При исполнении муниципальной услуги   административные процедуры производятся в 2 этапа в следующей последовательности:

3.1. Предоставление муниципальной услуги на этапе признания молодой семьи участником программы включает в себя следующие административные процедуры:

 - прием письменного заявления о признании молодой семьи участником программы и документов, указанных в п. 2.3. настоящего регламента;

 - правовая экспертиза документов, установление оснований для  признания молодой семьи участником программы или отказа;

-  принятие решения о признании молодой семьи участником программы, либо отказе; 

-  регистрация обращения молодой семьи, признанной участником программы     в соответствующем журнале;

- подготовка и выдача письменного уведомления молодой семье о признании (об отказе в признании) молодой семьи участником программы;

- включение молодой семьи в список молодых семей - участников программы   и утверждение главой Кумылженского муниципального района этого списка;

-  предоставление  списка молодых семей - участников программы   в Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области.

3.1.1. Прием письменного заявления о признании молодой семьи      участником программы и документов, указанных в п. 2.3.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является подача заявления по установленной форме (приложение № 2 к регламенту)  и документов, указанных в п.2.3.  настоящего регламента.

Исполнитель проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям.

Максимальный срок выполнения действия по приему заявления и документов составляет 15 минут на каждого заявителя.

3.1.2. Правовая экспертиза документов, установление оснований для признания молодой семьи участником программы или отказа.

Основанием для начала экспертизы представленных документов является прием специалистом отдела культуры и молодежи заявления, а также прилагаемых к нему  документов. Специалист отдела культуры и молодежи в течение одного рабочего дня рассматривает представленные с заявлением документы на предмет соответствия их перечню документов, утвержденному постановлением Правительства РФ № 1050 от 17.12.2010 г.    в подпрограмме «Обеспечение жильем молодых семей» федеральной целевой программы «Жилище» на 2011-2015 годы».

3.1.3. Принятие решения о признании молодой семьи участником программы, либо отказе.

Основанием для начала процедуры является поступление подготовленного пакета документов и заявления Главе Кумылженского муниципального района. Глава Кумылженского муниципального района визирует его либо, при наличии ошибок возвращает исполнителю на доработку.

Специалист отдела культуры и молодежи организует работу по проверке сведений, содержащихся  в  документах,  указанных   в  пункте 2.3 настоящего регламента и направляет  документы  в комиссию администрации Кумылженского муниципального района по реализации приоритетного национального проекта «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» для принятия в  10 – дневный срок с даты представления этих документов решения о признании либо отказе в признании молодой семьи участником программы.   Протокол о признании молодой семьи участником программы (отказе в признании) подписывается председателем комиссии администрации Кумылженского муниципального района по реализации приоритетного национального проекта «Доступное и комфортное жилье – гражданам России».  

3.1.4.  Регистрация обращения молодой семьи, признанной 

        участницей программы в соответствующем журнале.

Завизированное Главой  заявление и прилагаемые к нему документы, протокол заседания комиссии администрации Кумылженского муниципального района по реализации приоритетного национального проекта «Доступное и комфортное жилье – гражданам России» передаются в отдел культуры и молодежи. Специалист отдела культуры и молодежи регистрирует заявление молодой семьи, признанной участником, в  журнале регистрации молодых семей участников районной целевой программы «Молодой семье – доступное жилье».   

3.1.5. Подготовка и выдача письменного уведомления молодой семье о признании (об отказе в признании) молодой семьи участником  программы.

Специалист отдела культуры и молодежи в 10-дневный срок с даты  принятия решения о признании либо отказе в признании молодой семьи участником программы  подготавливает и выдает письменное уведомление молодой семье о признании либо отказе в признании молодой семьи участником программы. Выдача молодой семье уведомления о признании (отказе в признании) молодой семьи участником программы производится под роспись, подтверждающую получение этого документа. 

Специалист отдела культуры и молодежи в течение одного дня со дня приема от молодой семьи заявления о включении в список участников программы с полным пакетом документов формирует учетное дело, в котором содержатся все представленные молодой семьей документы.

3.1.6. Включение молодой семьи в список молодых семей - участников программы и утверждение Главой Кумылженского муниципального района этого списка.

После регистрации заявления молодой семьи в журнале регистрации молодых семей участников районной целевой программы «Молодой семье – доступное жилье» и выдачи уведомления, специалист отдела культуры и молодежи включает молодую семью в список молодых семей – участников программы. Глава Кумылженского муниципального района утверждает  список молодых семей - участников районной целевой программы «Молодой семье – доступное жилье» до 1 сентября текущего года.

3.1.7. Предоставление  списка молодых семей – участников программы   в Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области.

Специалист отдела культуры и молодежи до 1 сентября года, предшествующего планируемому, представляет утвержденный список молодых семей – участников программы в Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области.

 3.2. Предоставление муниципальной услуги на этапе предоставления молодой семье социальной выплаты включает в себя следующие административные процедуры:

- подписание соглашения о реализации  жилищной программы на текущий год;

- поступление средств из бюджета Волгоградской области, предназначенных для предоставления социальных выплат молодым семьям - претендентам на получение социальных выплат в порядке очередности, согласно утвержденному списку;

 -  уведомление молодой семьи о включении ее в список молодых семей – претендентов на получение социальной выплаты  в планируемом году;

- прием письменного заявления о предоставлении социальной выплаты и необходимых документов;

- правовая экспертиза документов, установление оснований для выдачи свидетельств на выделение социальной выплаты;

-  утверждение главой Кумылженского муниципального района списка молодых семей – претендентов на получение социальной выплаты в планируемом году, согласно выписке из приказа  Комитета по делам молодежи Администрации Волгоградской области;

- получение бланков свидетельств в Комитете по делам молодежи Администрации Волгоградской области, оформление и выдача свидетельств молодым семьям согласно утвержденному списку;

- информирование молодой семьи о порядке и условиях получения и использования социальной выплаты, предоставляемой по  свидетельству, о требованиях к приобретаемому жилому помещению и договору купли-продажи данного жилого помещения;

- перечисление социальной выплаты в безналичной форме на расчетный счет продавца жилого помещения, в счет оплаты   первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипотечного, или займа на приобретение жилого помещения или строительство индивидуального жилого дома, договора с уполномоченной организацией либо уплаты оставшейся части паевого взноса члена кооператива;

-  исключение молодой семьи из списков участников программы.

3.2.1. Подписание соглашения о реализации 

 жилищной программы на текущий год.

Основанием для начала административного действия  является подписание соглашения между Администрацией Кумылженского муниципального района  Волгоградской области  и Комитетом по делам молодежи Администрации Волгоградской области о реализации жилищной программы на текущий год.

3.2.2. Поступление средств из бюджета  Волгоградской области, 
предназначенных для предоставления социальных выплат молодым семьям - претендентам на получение социальных выплат в порядке очередности, 
согласно утвержденному списку.

Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области  выделяет  на софинансирование мероприятий программы   за счет субсидии, источником финансового обеспечения которой являются средства федерального и областного бюджетов, бюджету Кумылженского муниципального района Волгоградской области средства, предназначенные для предоставления социальных выплат молодым семьям – претендентам на получение социальной выплаты в порядке очередности, согласно утвержденному списку в текущем году.

             3.2.3. Уведомление молодой семьи о включении ее  в

список молодых семей – претендентов на получение 

социальной выплаты  в планируемом году.

Специалист отдела культуры и молодежи в течение пяти рабочих дней после получения из Комитета по делам молодежи администрации Волгоградской области  уведомления о лимитах бюджетных обязательств, предусмотренных для предоставления социальных выплат, письменно уведомляет молодые семьи, включенные в список молодых семей-претендентов, о необходимости представления документов для получения свидетельства.

3.2.4. Прием письменного заявления о предоставлении социальной выплаты и необходимых документов.

Для получения свидетельства молодая семья – претендент на получение социальной выплаты в течение одного месяца после получения уведомления о необходимости предоставления документов для получения свидетельства направляет в отдел культуры и молодежи заявление о выдаче свидетельства (в произвольной форме) и документы, указанные подпунктами «б» - «д» п. 2.3. настоящего регламента. 

3.2.5. Правовая экспертиза документов, установление оснований для выдачи свидетельств на выделение социальной выплаты.

Основанием для начала экспертизы представленных документов является прием специалистом отдела культуры и молодежи заявления, а также прилагаемых к нему  документов. Специалист отдела культуры и молодежи в течение одного рабочего дня рассматривает представленные к заявлению документы на предмет их соответствия требованиям и перечню документов, утвержденному постановлением Правительства РФ № 1050 от 17.12.2010 г. в подпрограмме «Обеспечение жильем молодых семей» федеральной целевой программы «Жилище» на 2011-2015 годы».

3.2.6. Утверждение   Главой Кумылженского муниципального

района списка молодых семей – претендентов

на получение социальной выплаты в планируемом году,

согласно выписке из приказа Комитета по делам молодежи

Администрации Волгоградской области.

 Комитет по делам молодежи Администрации Волгоградской области  направляет выписку из приказа, которым утвержден   список молодых семей – претендентов на получение социальных выплат в планируемом году в Кумылженском муниципальном районе. Специалист отдела культуры и молодежи формирует районный список на основании данной выписки и предоставляет на утверждение Главе. Глава Кумылженского муниципального района утверждает  список молодых семей – претендентов на получение социальных выплат  в рамках районной целевой программы «Молодой семье – доступное жилье» в планируемом году.

3.2.7. Получение бланков свидетельств в Комитете по делам 

молодежи Администрации Волгоградской области, оформление и выдача свидетельств молодым семьям согласно утвержденному списку.

Отдел культуры и молодежи  в течение 2 месяцев после получения уведомления из Комитета по делам молодежи администрации Волгоградской области о лимитах бюджетных ассигнований из  областного  бюджета, предназначенных для предоставления социальных выплат, получает бланки свидетельств в Комитете по делам молодежи Администрации Волгоградской области, производит оформление свидетельств и выдачу их молодым семьям – претендентам в порядке очередности, согласно утвержденному списку.

Срок действия свидетельства составляет не более 9 месяцев с даты выдачи, указанной в свидетельстве.

3.2.8.  Информирование молодой семьи о порядке и условиях

получения и использования социальной выплаты, предоставляемой по  свидетельству, о требованиях к приобретаемому жилому помещению и договору купли-продажи данного жилого помещения.

При выдаче свидетельства специалист отдела культуры и молодежи информирует молодую семью о порядке и условиях получения и использования социальной выплаты, предоставляемой по этому свидетельству, о требованиях к приобретаемому жилому помещению и договору купли-продажи данного жилого помещения.

3.2.9. Перечисление социальной выплаты в безналичной форме 

на расчетный счет продавца жилого помещения, в счет оплаты  

первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипотечного, или займа на приобретение жилого помещения или строительство индивидуального жилого дома, договора с уполномоченной организацией либо уплаты оставшейся части паевого взноса члена кооператива.  

Отдел культуры и молодежи в течение пяти рабочих дней с даты получения от банка заявки на перечисление средств из местного бюджета на банковский счет проверяет ее на соответствие данным о выданных свидетельствах и при их соответствии перечисляет средства, предоставляемые в качестве социальной выплаты, банку.

Перечисление средств с банковского счета на расчетный счет продавца жилого помещения, в счет оплаты первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипотечного, или займа на приобретение жилого помещения или строительство индивидуального жилого дома, договора с уполномоченной организацией либо уплаты оставшейся части паевого взноса члена кооператива осуществляется в безналичной форме в течение пяти рабочих дней со дня поступления средств из местного бюджета для предоставления социальной выплаты на банковский счет.

3.2.10. Исключение молодой семьи  из списков участников программы.

Социальная выплата считается предоставленной участнику программы с даты исполнения банком распоряжения распорядителя счета о перечислении банком зачисленных на его банковский счет средств в счет оплаты приобретаемого жилого помещения, оплаты первоначального взноса при получении жилищного кредита, в том числе ипотечного, или займа на приобретение жилого помещения или строительство индивидуального жилого дома, договора с уполномоченной организацией либо уплаты оставшейся части паевого взноса члена кооператива.

Перечисление указанных средств является основанием для исключения   молодой семьи из списков участников программы
         3.3. Сведения о муниципальном служащем, ответственном за выполнение административных действий.

Административные действия по предоставлению муниципальной услуги осуществляет специалист отдела культуры и молодежи, определяемый начальником отдела культуры и молодежи.

 - Блок-схема последовательности административных действий представлена в приложении № 1 к регламенту.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных настоящим Административным регламентом, осуществляется заместителем главы по социальным вопросам администрации Кумылженского муниципального района, начальником  отдела культуры и молодежи   путем проведения проверок соблюдения и исполнения требований настоящего регламента   должностным лицом, ответственным за обеспечение реализации муниципальной  услуги.

Контроль за полнотой и качеством осуществления муниципальной  услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений. По результатам контроля, в случае необходимости осуществляется привлечение виновных лиц, допустивших не исполнение или ненадлежащее исполнение муниципальной услуги, к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

Начальник и специалист  отдела культуры и молодежи несут персональную ответственность за полноту и качество предоставления услуги.

Отдел культуры и молодежи ежемесячно представляет Комитету по делам молодежи Администрации Волгоградской области отчеты о расходовании администрацией Кумылженского муниципального района средств федерального, областного и местного бюджетов. 

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

5.1 Предметом досудебного (внесудебного) обжалования   являются решения и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего.

5.2 Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении  муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления  муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении  муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые начальником отдела  культуры и молодежи, подаются заместителю Главы Кумылженского муниципального района по социальным вопросам, либо Главе Кумылженского муниципального района.

5.4. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта Кумылженского муниципального района, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.5. Жалоба должна содержать:

- наименование органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Письменная жалоба должна быть написана разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

5.6 Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление письменного или устного обращения с жалобой на действия (бездействие) и решения органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги.

  5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего  муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. Письменные жалобы не рассматриваются в следующих случаях:

- в жалобе не указаны фамилия заявителя, наименование организации, направивших обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

- текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его наименование (для юридических лиц), фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению, а также сообщается по телефону или факсу, по электронной почте (при наличии такой информации и если указанные данные поддаются прочтению);

- жалоба повторяет текст предыдущего обращения, на которое заинтересованному лицу давался письменный ответ по существу, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. В случае поступления такой жалобы заинтересованному лицу направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.

5.9. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом,  предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.5.9 настоящего раздела, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

  Приложение № 2

______________________________________

                                         (наименование органа местного

                                                 самоуправления)

                                     от гражданина(ки) ____________________

                                                             (ф.и.о.)

                                     _____________________________________,

                                     проживающего(ей) по адресу ___________

                                     ______________________________________

З А Я В Л Е Н И Е

 Прошу включить в состав участников подпрограммы "Обеспечение жильем

 молодых семей" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015годы  молодую семью в составе:

 супруг _______________________________________________________________,

(ф.и.о., дата рождения)

 паспорт: серия ______________ N __________________, выданный ___________
 _________________________________________"______" _____________г.

 проживает по адресу ___________________________________________________
 ______________________________________________________________________
 супруга ______________________________________________________________,

(ф.и.о., дата рождения)

 паспорт: серия ______________ N __________________, выданный ____________
 _________________________________"______" _____________ _____ г.,

 проживает по адресу _______________________________________________ ______________________________________________________________________
 ______________________________________________________________________
 дети: ________________________________________________________________,

(ф.и.о., дата рождения)

 свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)

 (ненужное вычеркнуть)

______________________________________________________________________
 серия _____________________ N ___________________, выданное(ый)

 ______________________________________ "____" _________ _____ г.,

 проживает по адресу ___________________________________________________
 ______________________________________________________________________
 ______________________________________________________________________
(ф.и.о., дата рождения)

свидетельство о рождении (паспорт для ребенка, достигшего 14 лет)

______________________________________________________________________
(ненужное вычеркнуть)

 серия _____________________ N ___________________, выданное(ый)

 ______________________________________ "____" _________ _____ г.,

 проживает по адресу ___________________________________________________
 ______________________________________________________________________
 С условиями участия в подпрограмме "Обеспечение жильем молодых семей" федеральной целевой программы "Жилище" на 2011 - 2015 годы ознакомлен(ны) и обязуюсь (обязуемся) их выполнять:

 1) ___________________________________________________________________
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи) (подпись) (дата)

 2) ___________________________________________________________________
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи) (подпись) (дата)

 3) ___________________________________________________________________
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи) (подпись) (дата)

 4) ___________________________________________________________________
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи) (подпись) (дата)

К заявлению прилагаются следующие документы:

 1) ____________________________________________________________________
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

 2) ____________________________________________________________________
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

 3) ____________________________________________________________________
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

 4) ____________________________________________________________________
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)

Заявление и прилагаемые к нему согласно перечню документы приняты

 "______" _______________ 20___ г.

 ______________________________________ _______________ ________________
(должность лица, принявшего заявление)                                    (подпись, дата)      (расшифровка подписи)

Приложение №1

к административному регламенту

БЛОК-СХЕМА

общей последовательности административных

процедур при предоставлении муниципальной услуги

«Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения

жилищных условий молодым семьям».



Предоставление муниципальной услуги


« Организация работы по предоставлению субсидий для улучшения жилищных условий молодым семьям» I-II этапы:





I этап


Признание молодой семьи участником программы











1. Прием заявления и документов о признании молодой семьи участником программы





2. Правовая экспертиза документов.





3. Принятие решения о признании молодой семьи участником программы, либо отказе.





10. Исключение молодой семьи из списков участников программы 





Да








Нет








Подписание и выдача уведомлений об отказе в признании молодой семьи участником Программы





Подготовка и выдача уведомления молодой семье о признании молодой семьи участником программы





Включение молодой семьи в список молодых семей участников программы.





1. Подписание соглашения о реализации жилищной программы на текущий год





Регистрация обращения молодой семьи в соответствующем журнале





3.  Уведомление молодой семьи о включении ее в список молодых семей –претендентов на социальную выплату в планируемом году 





2. Поступление денежных средств из бюджета Волгоградской области





Предоставление списка молодых семей – участников программы в Комитет по делам молодежи АВО





9. Перечисление социальных выплат 





8. Информирование молодой семьи о порядке и условиях получения и использования социальных выплат





7. Получение бланков, оформление и выдача свидетельств молодой семье на получение социальной выплаты





6. Утверждение списка молодых семей – претендентов на получение соц.выплаты





5. Правовая экспертиза документов, установление оснований для выдачи свидетельств на выделение соц.выплаты





4. Прием заявления о предоставлении социальной выплаты и необходимых документов











документов





II этап


Предоставление молодой семье социальной выплаты








